PLIEGO DE CONDICIONES PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DE
ESTUDIO, DISENO, PUESTA EN MARCHA Y MANTENIMIENTO DE UN
SOFTWARE DE SISTEMA INTEGRAL DE GESTION DE EMPRESA EN
PROPIEDAD EXCLUSIVA

l.- CUADRO DE CARACTRISTICAS ESPECIFICAS DEL CONTRATO

ORGANO DE CONTRATACION: Director Gerente del Hospital virtual Valdecilla (HvV).

A. OBJETO DEL CONTRATO

ESTUDIO, DISENO, PUESTA EN MARCHA Y MANTENIMIENTO DE UN SOFTWARE DE
SISTEMA INTEGRAL DE GESTION DE EMPRESA CON CESION DEL CODIGO FUENTE

Necesidad e idoneidad del contrato.

El software que se pretende disefiar y adquirir es necesario para la gestién administrativa y docente
de la actividad que desarrolla el HvV.

El HvV cuenta en la actualidad con un software basico y obsoleto.

Nomenclatura CPV 72212900

Tramitacion del expediente y procedimiento de adjudicacion:
Tramitacidn del expediente: ORDINARIA
Procedimiento de adjudicacion: ABIERTO

B. ADMISION DE VARIANTES

SI NO X

ADMISION DE MEJORAS

SI X NO

Se admitira la mejora en el plazo de entrega del suministro.

C. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

Presupuesto 45.000,00 euros
21 % IVA: 9.450,00 euros
PRESUPUESTO TOTAL MAXIMO: 54.450,00 Euros

A todos los efectos, se entendera que el presupuesto estimado como maximo del
contrato para el Hospital Virtual Valdecilla comprende todos los gastos directos e
indirectos que el licitador deba realizar para la normal ejecucidn del contrato.
Incluye el desarrollo del software y no el licenciamiento del mismo.

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO: (ART 88 TRLCSP)

El valor estimado de los contratos vendra determinado por el importe total, sin
incluir el Impuesto sobre el Valor Afiadido, pagadero segun la estimacion del
6rgano de contratacion. En el calculo del importe total estimado, deberdn tenerse
en cuenta cualquier forma de opcidn eventual y las eventuales prérrogas del




contrato, asi como el importe maximo de la totalidad de las modificaciones
previstas en el pliego

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO: 45.000,00 euros

D. PLAZO DE EJECUCION

Plazo de ejecucion total: DOCE (12) MESES contados a partir del dia siguiente al de la
firma del contrato.

Posibilidad de reducir el plazo de ejecucidn: Si se contempla.

E. MODIFICACION DE CONTRATO:

No se admite la posibilidad de modificar el contrato.

F. REVISION DE PRECIOS

sI NO| X

G. GARANTIA PROVISIONAL Y DEFINITIVA

Procede garantia provisional: NO
Procede garantia definitiva: S|
La cuantia serd la correspondiente al 5% del importe de la adjudicacidn, excluido IVA.

Se exige clasificacidon | NO X

H. CLASIFICACION DEL CONTRATISTA (A INCLUIR EN EL SOBRE A)

No se exige clasificacién en base a la legislacion vigente.

I. DOCUMENTOS ACREDITATIVOS DE LA SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA Y TECNICA DEL
LICITADOR (A INCLUIR EN EL SOBRE A).

Solvencia econémica y financiera:

a. Declaracién responsable del licitador sobre el volumen global de negocios, en
cada uno de los tres ultimos ejercicios.

b. Justificante de existencia de un seguro de responsabilidad civil, con un capital
minimo asegurado de 300.000 € en la fecha de finalizacién del plazo de
presentacidn de proposiciones.

Solvencia técnica o profesional:




Se acreditara conforme establece el art. 76 TRLCSP por los siguientes medios:

Declaracion responsable del licitador, relacionando los suministros ejecutados

en los tres ultimos afios en desarrollo de soluciones bajo FileMaker, acompafiada de
al menos CINCO certificados de buena ejecucion.

Declaracion responsable del licitador que acredite una cifra de negocios
en cada uno de los tres ultimos ejercicios no inferior al presupuesto de licitacion
del contrato.

Medios personales especificos exigidos para la ejecucién del contrato:

Todos los licitadores, de conformidad con el articulo 64.2 TRLCSP, ademas de los
documentos acreditativos de solvencia, deberan adjuntar en el SOBRE A la siguiente
documentacion:

* Declaracion responsable en la cual la empresa confirme tener personal técnico certificado
en seguridad informatica.
* Declaracion responsable en la cual la empresa confirme que dispone de instalaciones propias

para la formacion de sus clientes.

J. FASES DEL PROCESO DE VALORACION Y DOCUMENTACION A INCLUIR EN LOS SOBRES
BYC.

Se establecen dos Fases en el proceso de valoracidn de las ofertas.

En la primera fase se valoraran los criterios sujetos a un juicio de valor. En la segunda fase
se valoraran los criterios valorables mediante férmulas (precio, plazo de entrega y tiempo
de respuesta).

Sobre B de la oferta:

El licitador debera incluir en el Sobre B de la oferta, una propuesta integrada por la
siguiente documentacion:

- Memoria del Proyecto y Propuesta técnica

Sobre C de la oferta:

La proposicién econdmica y la oferta sobre el plazo de entrega del suministro y de
las mejoras, se incluirdn en un sobre CERRADO independiente al resto de la documentacion,
rotulado con la referencia "sobre C".

Se constituird Mesa de contratacién: S| X NO

K. MESA DE CONTRATACION

L. CRITERIOS DE ADJUDICACION

Los criterios de adjudicacion establecidos para la valoracion de las ofertas son los siguientes:

FASE 1:

L.1. CRITERIOS NO EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS MATEMATICAS




L1.1- Calidad: Hasta un maximo de 20 puntos, valorandose a través de la Propuesta de

ejecucion de los siguientes aspectos:

Nivel de estudio y conocimiento de las peculiaridades

Caracteristicas y dificultades del suministro a realizar

Propuesta de implantacion del sistema de gestion en funcién del rendimiento dptimo del
sistema y su facilidad de ejecucion y mantenimiento.

Uso de Multi-plataforma - Mac, Windows y dispositivos moviles.

FASE 2:
L.2. CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS MATEMATICAS

L2-1.- Precio: Hasta un maximo de 60 puntos. Se otorgara la maxima puntuacién (60 puntos)
al licitador que oferte un precio menor y el resto de las ofertas obtendran la puntuacién
proporcional que corresponda a su porcentaje de baja, tomando de referencia el porcentaje de
baja mayor.

Se consideraran anormales o desproporcionadas, con los efectos previstos en el ar. 152 TRLCSP
las proposiciones que incluyan una baja en el precio del contrato superior a 40 puntos
porcentuales, a la baja media se sumaran todos los porcentajes de baja y se dividiran entre el
numero de ofertas.

L2-2.- Plazo de ejecucion: 10 puntos
Se otorgaran 3 puntos por cada mes de anticipo de la entrega sobre el plazo maximo previsto.

L2-3.- Mejoras: Tiempos de respuesta:
El licitador podra incluir en su oferta el tipo de servicio de mantenimiento a prestar:
a/ servicio on line: hasta un maximo de 3 puntos
Si la respuesta se realiza de forma no presencial dentro de la hora siguiente a la solicitud

b/ servicio in situ: hasta un maximo de 7 puntos
Si la respuesta se realiza de forma presencial dentro de las 4 horas siguientes a la solicitud

M. PAGO DEL PRECIO DEL CONTRATO

El 30% del precio del contrato, a la firma del mismo, previa presentacion de la factura.
El 30% a los 6 meses de la firma del contrato, previa presentacion de la factura.
El 40% a la entrega del trabajo, previa presentacién de la factura.

N. ABONOS A CUENTA POR ACTUACIONES PREPARATORIAS

No se contemplan.

0. SUBCONTRATACION

Procede subcontratacion: S| NO |X

P. PLAZO DE GARANTIA

Procede definir plazo de garantia: st | X NO




El periodo minimo de garantia sera de UN ANO

Q. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE LAS PARTES

El licitador debera tener suscrita una péliza de responsabilidad civil cuyo limite de indemnizacién
por siniestro no sea inferior a 300.000 €.

Exigencia de programa de trabajo: Sera necesario que el licitador presente un programa de trabajo
con atencién especial a los plazos de ejecucidn de cada uno de los trabajos a realizar.

El contrato se considerard finalizado cuando se haya cumplido en su totalidad el programa de trabajo
presentado por el licitador a la total satisfaccién de Hospital virtual Valdecilla.

Asimismo el licitador adjudicatario debera abonar los gastos de todos los anunciés de licitacion que
se publiquen tanto en los boletines o diarios oficiales como en los medios de comunicacidn, asi como
cualesquiera cargas tributarias y fiscales que resulten de aplicacion desgun las disposiciones
vigentes.

Corresponde al Hospital virtual Valdecilla la compra y gestion de las licencias FileMaker que permitan
la instalacién del sistema de gestién.

R. REGIMEN DE PENALIDADES DISTINTO AL ESTABLECIMIENTO CON CARACTER GENERAL

En caso de incumplimiento del plazo final de ejecucion se impondra al adjudicatario una penalizacion
de 60 euros por cada dia natural que exceda del plazo estipulado.

S. CAUSAS ESPECIALES DE RESOLUCION DEL CONTRATO

No se establecen.

T. CONDICIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATO

El suministro se realizara con estricta sujeccion al presente pliego.

U. OTRAS OBSERVACIONES

La ejecucidn del contrato se desarrollara, sin perjuicio de las obligaciones que corresponden al
adjudicatario, bajo la direccién, inspeccién y control del érgano de contratacidn, el cual podra
dictar las instrucciones oportunas para el fiel cumplimiento de lo convenido.

V. IMPORTE MAXIMO DE GASTOS DE PUBLICIDAD DE LICITACION DEL CONTRATO
Publicacion en el BOC 200,00 euros

W. ACCESO PUBLICO A LA INFORMACION DEL CONTRATO (Perfil de contratante)
Internet: http://hvvaldecilla.es




