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Colaboración y acuerdos 

Su marcado carácter institucional, sus fines sociales y 
servicios innovadores, junto con un moderno modelo 
de gestión financiera, abren las puertas a la colabora-
ción con entidades públicas y privadas, bajo el prisma 
de un beneficio compartido.

Sus profesionales experimentados, comprometidos con 
la mejora continua, la búsqueda de nuevas ideas, son 
el caldo de cultivo ideal para el desarrollo de proyectos 
con posibilidad de crecimiento.

Su estrategia de innovación continua en la oferta de 
productos gracias al esfuerzo en I+D+i, buscando nue-
vas aplicaciones para la simulación clínica, le convierte 
en un entorno excelente para la búsqueda de vías de 
colaboración en la aplicación de nuevas metodologías, 
desarrollo de programas y sistemas, bajo un prisma 
fundamentado en el retorno de la inversión realizada.



30



31

Soy el director del Instituto de Simulación Médica, una iniciativa conjunta del Centro de Simulación Médica y la 
División Harvard-MIT de Ciencias de la Salud y Tecnología. Como miembro de la Facultad de Medicina de Harvard, 
hace tiempo que conozco el remarcable liderazgo que el Hospital Universitario Marqués de Valdecilla viene demos-
trando en España en el área de la simulación en medicina de urgencias, cirugía, anestesia y formación. Gracias a 
la creatividad y el liderazgo del doctor José Luis Bilbao, gerente de Valdecilla, y al perspicaz apoyo del doctor Luis 
María Truan, consejero de Sanidad del Gobierno de Cantabria, Santander sigue demostrando su sólido compromiso 
de contribuir a que España se adentre de lleno en la nueva generación de herramientas de formación e investigación 
en simulación médica. 

El Hospital Virtual Valdecilla es reflejo de la visión de Cantabria, el Hospital y la Universidad y de su compromiso de 
marcar el camino hacia una mejora de la formación médica y un refuerzo de la seguridad de los pacientes. En el mun-
do de la medicina moderna, la simulación ayudará a corregir importantes deficiencias del sistema actual. El personal 
en prácticas ya no tendrá que enfrentarse a los pacientes primero, y Santander pronto podrá liderar el cambio en los 
sistemas de formación médica, lo que permitirá dejar atrás el sistema actual, que requiere dedicar un plazo de tiempo 
intolerablemente largo para formar profesionales con una cualificación práctica adecuada. Con el nuevo sistema, los 
profesionales de la salud aprenderán de forma más eficaz y podrán recibir una formación más amplia. Especialmente en 
situaciones críticas, un buen servicio médico depende en gran medida del rendimiento de los profesionales sanitarios 
y de que el trabajo en equipo se realice de forma eficiente. Con el Hospital Virtual Valdecilla, los profesionales de toda 
Cantabria podrán realizar prácticas como miembros de un equipo en casos en los que haya mucho en juego y el tiempo 
sea limitado. Para abordar las mejoras que requieren los servicios médicos modernos es preciso avanzar tanto en la in-
vestigación en simuladores médicos como en su desarrollo y fabricación. Debemos seguir progresando en la creación de 
entornos de simulación que sean lo más reales posibles. El Hospital Virtual Valdecilla servirá a la comunidad dedicada 
a la investigación médica en Santander para desarrollar la tecnología de simulación más avanzada y para formar a la 
siguiente generación de bioingenieros y científicos, quienes llevarán el estándar de simulación al ámbito internacional. 

El liderazgo de los doctores Truan y Bilbao ha traído la experiencia y la amistad de los miembros de la Facultad de 
Medicina de Harvard a Santander. El nombramiento de Ignacio del Moral como director del Hospital Virtual implica 
poner al mando del proyecto a uno de los jóvenes más prometedores que se encuentran a la vanguardia de este 
campo, lo que sin duda constituye una prueba más de la importancia que se le concede a la simulación en Santan-
der. El doctor del Moral seguirá sumando experiencia a través de las diversas comunidades médicas, académicas y 
empresariales de Cantabria con el fin de crear una institución que se convertirá en un gran valor para toda España. 
En el Instituto de Simulación Médica llevamos trabajado con expertos en simulación de Santander desde 2004. Aho-
ra, apenas cinco años después de conocernos, el nuevo Hospital Virtual Valdecilla nace como el legado de nuestra 
amistad y nuestro apoyo mutuo para mejorar la formación médica y la seguridad de los pacientes. 

Robert Simon
Director del Instituto de Simulación Médica (Harvard-MIT)
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El Hospital Virtual Valdecilla se ha estructurado si-
guiendo un diseño estratégico de líneas de negocio 
autofinanciables e independientes, implementando un 
modelo de gestión de recursos autosuficiente y viable.
 
A la hora de definir las estrategias de marketing se ha 
tenido en cuenta que, inicialmente, los encargados de 
crear un nuevo mercado en formación e investigación, 
ya fueron entidades pioneras en España y Europa. 

El modelo estructural escogido ha sido aquel que per-
mite compartir recursos para optimizar el gasto. Esto 
otorgará una elevada cuota de mercado como punto 
de partida del Hospital Virtual Valdecilla, por lo que la 
nueva iniciativa tendrá que aumentar la citada cuota, 
en lugar de empezar de cero, factor muy favorable en 
la relación coste/beneficio. 

Los servicios de franquiciado (formación de formado-
res, consultoría sobre simulación, certificación de cen-
tros, etc.), es otra de las vías que servirán para renta-
bilizar todo el esfuerzo en generar la marca comercial 
de los resultados de la investigación en el momento 
en el que esté madura. De esta forma, se aprovechará 
la primacía en el mercado, transformando a la posible 
competencia en clientes. 

Como estrategia de cartera se pretende obtener una 
amplia gama de productos docentes, ya que los pro-
fesionales que participan en la iniciativa son expertos 

en simulación clínica y, además, es-
tán en un entorno asistencial real, lo 
que añade valor al proyecto formativo.

Autofinanciación y productos






